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Funcionar junto a Teams, Zoom,
Webex y otras plataformas

En resumen

Ovvos Wasel no se conecta a ninguna plataforma de videoconferencia. Escucha el

sonido que reproduce el PC de la sala — en la capa de audio de Windows, el mismo

sonido que llevan los altavoces — y lo interpreta para las personas de la sala.

Por eso funciona con cualquier plataforma, no necesita integración y nunca aparece

en una reunión.

Cómo capta el audio

La página Audio de la aplicación ofrece tres fuentes. Se elige una por sala.

Modo Qué oye Cuándo usarlo

Todo lo que reproduce

este PC (loopback del

sistema — por defecto)

Todo lo que el PC envía a sus

altavoces o auriculares

predeterminados

El caso habitual: la llamada se

ejecuta en el PC de la sala

Un micrófono o

entrada de línea

Un dispositivo de entrada

elegido

Micrófonos de atril o de techo, o la

señal del mezclador de la sala —

incluidos eventos presenciales sin

llamada

Solo una aplicación

(loopback de proceso)

El audio de una aplicación,

nada más

Cuando el PC de la sala reproduce

además otros sonidos que no

deben interpretarse

La captura se ejecuta en su propio proceso con prioridad en tiempo real, así que un PC

ocupado no provoca cortes en el audio.

Lo que nunca hace

Instalar una app, complemento, plugin o bot en una plataforma de videoconferencia

Unirse a la reunión ni aparecer en la lista de participantes
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Necesitar una cuenta de la plataforma, clave de API, consentimiento OAuth o

aprobación del administrador del tenant

Recibir el flujo de la reunión desde la nube de la plataforma

Cambiar ajustes, grabaciones o controles de seguridad de la plataforma

Grabar la reunión

Qué significa en la práctica

Sin proyecto de integración. Nada que desarrollar, aprobar ni volver a certificar

cuando la plataforma se actualiza.

Cualquier plataforma, en cualquier momento. Microsoft Teams, Zoom, Cisco

Webex, Google Meet, llamadas en el navegador, puentes telefónicos reproducidos

en el PC — y cambiar de plataforma no requiere ningún cambio.

Seguridad de la plataforma intacta. El cifrado, la sala de espera, la grabación y los

ajustes de cumplimiento de la plataforma quedan exactamente como los configuró

la organización.

Funciona sin llamada. Con un micrófono o un mezclador interpreta igual de bien

una reunión presencial.

Quién se beneficia

Ovvos Wasel sirve a las personas de la sala. Cuando hablan los participantes remotos

— en cualquiera de los 15 idiomas que entiende — todos en la sala pueden seguirlo en

su idioma, en su teléfono y auriculares.

No devuelve la interpretación a la llamada. Los participantes remotos mantienen sus

propios medios. La imagen correcta: un intérprete sentado a su mesa, no dentro de

la plataforma.

Configuraciones de sala

1. Oradores remotos, público presente (lo más habitual). La llamada se ejecuta en el

PC de la sala; la sala la oye por los altavoces. Modo: Todo lo que reproduce este PC.

Los participantes eligen su idioma en el teléfono.

2. Solo la llamada. El PC de la sala reproduce también avisos o audio de

presentaciones. Modo: Solo una aplicación, apuntando a la aplicación

de videoconferencia.
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3. La llamada y la sala. Algunos oradores son remotos y otros están en la sala. Lleve

una mezcla del audio de la llamada y los micrófonos de la sala desde el mezclador a una

entrada de línea. Modo: Un micrófono o entrada de línea. Todos en la sala oyen

interpretado a cada orador.

4. Evento presencial, sin llamada. Un micrófono de atril o de techo conectado al PC.

Modo: Un micrófono o entrada de línea.

Notas prácticas

Dispositivo de salida predeterminado. En el modo por defecto, Ovvos Wasel

escucha el dispositivo de reproducción predeterminado del PC. La aplicación de

videoconferencia debe sonar en ese mismo dispositivo. Conectar unos auriculares

al PC de la sala puede cambiar el predeterminado de Windows, así que revise la

página Audio — indica el dispositivo que se escucha y muestra el nivel en directo.

El silencio se avisa, no se oculta. Una llamada silenciada o el dispositivo

equivocado producen silencio; la fila de preparación de Inicio avisa cuando no llega

sonido al intérprete.

Cortesía. Igual que con un intérprete humano en la sala, siga la política de su

organización para informar a los participantes de que se usa interpretación.
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